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	Приложение 
УТВЕРЖДЕН
постановлением Правительства 
Кировской области 
от 10.12.2019    № 635-П



ПОРЯДОК
возмещения расходов на оплату проезда гражданам, имеющим право на бесплатный или льготный проезд в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения и автомобильном транспорте пригородного сообщения, в случае ошибочного списания полной стоимости проезда при реализации гражданином права на бесплатный или льготный проезд с использованием банковской карты
1.  Порядок возмещения расходов на оплату проезда гражданам, имеющим право на бесплатный или льготный проезд в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения и автомобильном транспорте пригородного сообщения, в случае ошибочного списания полной стоимости проезда при реализации гражданином права на бесплатный или льготный проезд с использованием банковской карты (далее  – Порядок) определяет механизм возмещения расходов на оплату проезда льготным категориям граждан  в случае ошибочного списания полной стоимости проезда при реализации гражданином права на бесплатный или льготный проезд с использованием банковской карты (далее    –  возмещение расходов на оплату проезда).

2. Право на возмещение расходов на оплату проезда имеют граждане, подтвердившие право на бесплатный или льготный проезд  в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения и автомобильном транспорте пригородного сообщения в порядке, установленном нормативными правовыми актами Кировской области, и давшие согласие на обработку персональных данных в целях получения государственных и муниципальных услуг и сервисов в беззаявительном порядке в соответствии с постановлением Правительства Кировской области от 20.09.2019 № 471-П «О цифровой трансформации государственных услуг и сервисов» (далее – граждане).

3. Сумма возмещения расходов на оплату проезда определяется в размере, равном установленному нормативными правовыми актами размеру снижения стоимости проезда от установленного тарифа на перевозку пассажиров и багажа для соответствующей категории граждан.

4. Возмещение расходов на оплату проезда осуществляется в виде денежной выплаты по заявлению гражданина. 

5. Средства областного бюджета на возмещение расходов на оплату проезда предоставляются министерству информационных технологий и связи Кировской области (далее – уполномоченный орган) в пределах бюджетных ассигнований, предусмотренных в законе Кировской области  об областном бюджете на очередной финансовый год и плановый период, и лимитов бюджетных обязательств, утвержденных уполномоченному органу.

6. Для возмещения расходов на оплату проезда гражданин (его представитель (законный представитель) обращается в территориальный отдел Кировского областного государственного автономного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) и представляет:

заявление о выплате возмещения расходов на оплату проезда с указанием способа выплаты (далее – заявление) согласно приложению;

документ, удостоверяющий личность  гражданина, в случае личного обращения гражданина;

документ, подтверждающий полномочия представителя гражданина, и документ, удостоверяющий личность представителя гражданина, в случае подачи заявления лицом, действующим от имени гражданина;

проездные документы, подтверждающие факт проезда в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения или автомобильном транспорте пригородного сообщения, при оплате которого с использованием банковской карты произошло ошибочное списание полной стоимости проезда без учета размера льготы.

7. При приеме документов эксперт МФЦ:

устанавливает личность обратившегося лица на основании документа, удостоверяющего личность;

проверяет в информационной системе органов социальной защиты наличие у гражданина права на бесплатный или льготный проезд  в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения и автомобильном транспорте пригородного сообщения, подтвержденного в порядке, установленном нормативными правовыми актами Кировской области (далее – право на льготный проезд), и период, на который подтверждено право на льготный проезд;

проверяет корректность данных о гражданине в государственной информационной системе Кировской области «Платформа проактивных услуг и сервисов Кировской области» (далее – ГИС «Умные услуги»), в том числе номер используемой банковской карты. 

8. Эксперт МФЦ отказывает в приеме заявления в случае, если:

гражданин не относится к категории граждан, подтвердивших право на бесплатный или льготный проезд в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения и автомобильном транспорте пригородного сообщения;

данные о гражданине отсутствуют в ГИС «Умные услуги», в том числе отсутствует согласие на обработку персональных данных в целях получения государственных и муниципальных услуг и сервисов в беззаявительном порядке;

гражданин при оплате проезда в автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения или автомобильном транспорте пригородного сообщения использовал банковскую карту, сведения о которой не внесены в ГИС «Умные услуги»;

не представлены документы, предусмотренные пунктом 6 настоящего Порядка.
9. При наличии оснований для возмещения расходов на оплату проезда эксперт МФЦ:

принимает и регистрирует заявление;

снимает копии представленных  оригиналов документов в случае, если копии документов не представлены гражданином или его представителем;

заверяет копии представленных гражданином или его представителем оригиналов документов;

информирует гражданина или его представителя о порядке рассмотрения заявления.

10.  В течение пяти рабочих дней со дня регистрации заявления и документов, предусмотренных пунктом 6 настоящего Порядка, уполномоченный орган или по его поручению МФЦ рассматривает их и принимает решение о назначении либо об отказе в назначении возмещения расходов на оплату проезда.

При рассмотрении заявления уполномоченный орган или МФЦ вправе запросить у оператора автоматизированной системы оплаты проезда информацию о совершенных гражданином поездках на автомобильном и электрифицированном транспорте городского сообщения или автомобильном транспорте пригородного сообщения (идентификатор поездки, номер маршрута, время прикладывания банковской карты,  стоимость проезда и т. д.), при оплате которых с использованием банковской карты произошло ошибочное списание полной стоимости проезда без учета размера льготы. 

11.  Письменное уведомление о принятом решении направляется гражданину уполномоченным органом или по его поручению МФЦ в течение трех рабочих дней со дня его принятия.

12. Основания для отказа в назначении возмещения расходов на оплату проезда:

гражданин  не относится к категории граждан, указанных в пункте 2 настоящего Порядка;

не подтвержден факт ошибочного списания полной стоимости проезда при реализации гражданином права на бесплатный или льготный проезд с использованием банковской карты при поездке, подтверждаемой прилагаемым к заявлению проездным документом.

 13. Выплата возмещения  расходов на оплату проезда осуществляется ежемесячно, до 10-го числа месяца, следующего за месяцем обращения гражданина (его представителя), путем перечисления денежных средств на указанный в заявлении счет гражданина, открытый в кредитно-финансовом учреждении.

14. Расходы на оплату услуг кредитной либо иной организации по доставке и пересылке возмещения расходов на оплату проезда гражданам осуществляются из тех же источников, из которых производится выплата возмещения.

15. Требования о возмещении расходов на оплату проезда предъявляются до истечения трех лет с момента осуществления поездки.

16. Споры по вопросам  возмещения расходов на оплату проезда разрешаются в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
___________

	
	Приложение
к Порядку


ФОРМА

 заявления о выплате возмещения расходов на оплату проезда

	
	В министерство информационных технологий и связи Кировской области

от ______________________________________

  (фамилия, имя, отчество (при наличии)
проживающего (проживающей) по адресу: ____

 ________________________________________,

дата рождения  ___________________________,

паспорт: серия  __________ № ______________,

дата выдачи ______________________________,

кем выдан _____________________________                                 _________________________________________,

телефон: _________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

 о выплате возмещения расходов на оплату проезда

Прошу возместить мне расходы на оплату проезда в сумме  ________________  рублей за поездку (поездки) в автомобильном, электрифицированном транспорте городского сообщения, автомобильном транспорте пригородного сообщения (нужное подчеркнуть) по проездному документу _________________________________________________________, при оплате которой (которых) с использованием банковской карты № ________________________________ произошло ошибочное списание полной стоимости проезда без учета размера льготы.

Выплату возмещения расходов на оплату проезда прошу производить через кредитно-финансовое учреждение _________________________________
____________________________________________________________________

(наименование учреждения)
на счет _____________________________________________________________.
                        (номер счета)

К заявлению прилагаю следующие документы:

         1.______________________________________________________________

         2. _____________________________________________________________

3. _____________________________________________________________

4.______________________________________________________________

Способ получения уведомления о результатах рассмотрения заявления: через МФЦ, почтовым отправлением, в форме электронного образа документа  по адресу электронной почты ____________________ (нужное подчеркнуть).
                                                    (адрес электронной почты)
В   соответствии   с  Федеральным  законом  от  27.07.2006  № 152-ФЗ «О персональных  данных»  даю  согласие на обработку своих персональных данных (сбор,   систематизацию,   накопление,   хранение,  уточнение  (обновление, изменение),   использование,   распространение   (в  том  числе  передачу), обезличивание, блокирование).

_________          _____________________

   (подпись)                   (инициалы, фамилия)

Расписка-уведомление

Заявление и документы гражданина _____________________________________

	Регистрационный номер заявления
	Принял специалист

	
	Дата
	Фамилия, инициалы специалиста
	Подпись

	
	
	
	


---------------------------------------------------------------------------

                              (линия отреза)

Расписка-уведомление

Заявление и документы гражданина _____________________________________

	Регистрационный номер заявления
	Принял специалист

	
	Дата
	Фамилия, инициалы специалиста
	Подпись

	
	
	
	


                                             ____________
